WEWNETRZNA PROCEDURA DOKONYWANIA ZGtOSZIEN NARUSZEN PRAWA
| PODEJMOWANIA DZIAtAN NASTEPCZYCH -

DAKAR-TOYOTA RZESZOW SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA
KOMANDYTOWA

(dalej: Procedura)
Preambuta:

Dziatajqc zgodnie z tresciq Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. — o ochronie sygnalistow
(dalej: Ustawa), w szczegdlnosci art. 24 ust. 1, zobowiqzujgcego do ustalenia
i wdrozenia procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych, a takze w oparciu o Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/1937 z dnia 23 paZdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zgtaszajgcych
naruszenia prawa Unii (Dz. Urz. UE L 305z 26.11.2019 str. 17, z pdzn. zm.), wprowadza sie
w Spotce DAKAR-TOYOTA RZESZOW Sp. z o.0. Sp. K. niniejszg Wewnetrzng Procedure
Dokonywania Zgtoszen Naruszen Prawa i Podejmowania Dziatan Nastepczych, celem
ustalenia zasad zgtaszania, przez pracownikdw DAKAR-TOYOTA RZESZIOW Sp. z 0.0. Sp.
K. lub inne osoby wykonujqgce czynnosci na jej rzecz, zwanych dalej sygnalistami,
zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktdérego doszto lub
prawdopodobnie dojdzie.

Celem wprowadzenia Procedury jest zwracanie uwagi na wszelkiego rodzaju
naruszenia prawa w kontekscie zwiqzanym z wykonywanq pracq, za posrednictwem
utworzonego przez Podmiot Prawny kanatu komunikacyjnego, przy jednoczesnym
zaoferowaniu Zgtaszajgcemu okreslonych gwarancji anonimowosci, poufnosci,
a takze ochrony przed dziataniami odwetowymi. Podmiot Prawny gwarantuje, ze
stworzona Procedura uniemozliwi osobom nieupowaznionym uzyskanie dostepu do
informacji objetych zgtoszeniem oraz zapewni ochrone poufnosci tozsamosci
Sygnalisty, Osoby ktorej dotyczy Igtoszenie oraz osoby trzeciej wskazanej
w Zgtoszeniu.

§1
Informacje Ogdlne
1. Wewnetrzng Procedure Dokonywania Zgtoszeh Naruszeh Prawa i Podejmowania
Dziatah Nastepczych, zwang dalej "procedurq zgtoszeh wewnetrznych”,
wprowadza sie w Spotce DAKAR-TOYOTA RZESZOW Sp. z o0.0. Sp. K., wpisana do

rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego przy Sqdzie Rejonowym w Rzeszowie pod numerem:



0000815921, NIP: 5170369600, REGON: 361305493, zwang dale] podmiotem

prawnym, DAKAR-TOYOTA RZESZOW Sp. z 0.0. Sp. K.

Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub

majgce na celu obejscie prawa, dotyczgce:

1) korupcii;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkdw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczenstwa produktow iich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologiczneji bezpieczenstwa jgdrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa siecii systemow teleinformatycznych;

15)interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzgdu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16)rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurenciji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujgce w
stosunkach jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami
wskazanymi w pkt 1-16;

18) wewnetrznych regulacji i standarddw etycznych, ustanowionych przez
podmiot prawny;

19) mobbingu;

20) dyskryminaciji;

21) molestowania;

22) przestepstw sciganych z oskarzenia prywatnego:

a) zniestawienie (art. 212 § 4k.k.);
b) zniewaga (art. 216 § 5 k.k.);
c) naruszenie nietykalnosci cielesnej (art. 217 § 3 k.k.).

. Wprowadza sie bezwzgledny zakaz podejmowania dziatah odwetowych wobec

sygnalisty rowniez w sytuacii, gdy zgtoszenie nieprawidtowosci zostato zgtoszone

w dobrej wierze, a przeprowadzone postepowanie wyjasniajgce wykazato, ze

zgtoszona nieprawidtowos<¢ nie miata miejsca.

Przez dziatania odwetowe nalezy rozumiec bezposrednie lub posrednie dziatanie

lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym z pracq, ktére jest spowodowane

zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy< prawa
sygnalisty lub wyrzgdza lub moze wyrzqgdzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie,

w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie.

W mysl niniejszej Procedury, za dziatania odwetowe nalezy uzna¢ zachowania

polegajgce w szczegdlnosci na:



1) odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, niezawarciu
kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarciu umowy o prace na
czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony -
w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim
zawarta taka umowa;

4) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

6) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $Swiadczen
zwigzanych z pracg lub obnizeniu wysokosci tych $wiadczen;

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkdw sygnalisty;

10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11) negatywnej ocenie wynikéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12) natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej lub
srodka o podobnym charakterze;

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

15) dyskryminaciji;

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszgcych kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwose skierowania
pracownika na takie badania;

19) dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy
w danym sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub
formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21) wyrzgdzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu débr osobistych,
w szczegodlnosci dobrego imienia sygnalisty.

Podmiot prawny gwarantuje, ze procedura zgtoszenh wewnetrznych oraz zwigzane

z przyjmowaniem zgtoszeh przetwarzanie danych osobowych uniemozliwigjg,

nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacji objetych zgtoszeniem

oraz zapewniajg ochrone poufnosci sygnalisty, osoby pomagajgcej w dokonaniu
zgtoszenia oraz osoby powigzanej z sygnalistq.

Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio

lub posrednio zidentyfikowac tozsamose osdb wskazanych wyzej.



§2
Procedura zgtoszen wewnetrznych

Procedura zgtoszen wewnetrznych okresla:

1.1.  podmiot zewnetrzny, upowazniony przez DAKAR-TOYOTA RZESZOW Sp. z 0.0.
Sp. K. do przyjmowania zgtoszeh wewnetrznych,

1.2.  sposoby przekazywania zgtoszen wewnetrznych przez sygnaliste,

1.3. bezstronng wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe w ramach
struktury  organizacyjnej podmiotu  prawnego, upowaznione do
podejmowania dziatan nastepczych,

1.4. obowigzek potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

1.5.  obowigzek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan
nastepczych przez wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe,
upowazniong do podejmowania dziatan nastepczych,

1.6.  maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotne;j,

1.7.  zrozumiate i tatwo dostepne informacje na temat dokonywania zgtoszen
zewnetrznych do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organdw publicznych
oraz - w stosownych przypadkach - do instytuciji, organdw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskie;.

§3
Upowaznienie do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych

Do przyjmowania zgtoszenh naruszenia prawa (dalej zwanych: zgtoszeniami)
upowaznia sie - 4ES E.Gielarowiec & S.Bochnia-Chara Spétka Jawna z siedzibq
w Rzeszowie, al. Sikorskiego 46, 35-304 Rzeszéw, wpisana do rejestru
przedsiebiorcoéw prowadzonego przez Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego przy Sqdzie Rejonowym w Rzeszowie pod numerem:
0001121754, NIP: 8133919864, REGON: 529388782, (dalej zwana: 4ES).

Do podejmowania dziatan nastepczych w zwigzku ze zgtoszeniem upowaznia sie
- 4ES E.Gielarowiec & S.Bochnia-Chara Spoétka Jawna z siedzibg w Rzeszowie,
al. Sikorskiego 46, 35-304 Rzeszéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego przy
Sqdzie Rejonowym w Rzeszowie pod numerem: 0001121754, NIP: 8133919864,
REGON: 529388782.

§4
Podejmowanie dziatan nastepczych

Dziatania nastepcze to dziatanie podjete przez 4ES w celu oceny prawdziwosci
informaciji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa
bedqgcego przedmiotem zgtoszenia.

Do wykonania okreSlonych czynnosci specjalistycznych w  frakcie dziatan
nastepczych w zwigzku ze zgtoszeniem, 4ES moze powotac dodatkowo ekspertéw



bedacych lub nie bedgcych pracownikami DAKAR-TOYOTA RZESZOW Sp. z o.0.
Sp. K.

Osobg upowazniong do podejmowania dziatan nastepczych w zwigzku ze
zgtoszeniem, nie moze byc:

3.1.  osobaq, ktéra przekazata zgtoszenie, bedqgce przedmiotem wyjasniania,
3.2. osobaq, ktérej dotyczy zgtoszenie,
3.3. osoba nagjblizsza sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia

6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Osobqg najblizszg jest matzonek, wstepny,

zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba

pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba
pozostajgca we wspdinym pozyciu).

3.4. osoba wykonujgca czynnosci lub zatatwigjgca sprawy, ktdrych
prawidtowos¢ bedzie przedmiotem badania (moze nim by<¢ osoba
wykonujgca czynnosci lub zatatwiajgca sprawy tego typu),

3.5.  osobaq, ktérej udziat w postepowaniu wzbudzatby uzasadnione wgtpliwosci
co do jej bezstronnosci z innych przyczyn.

Dziatania nastepcze polegajg w szczegdlnosci na:

4.1. prowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, w tym:

a) weryfikacji zgtoszenia;

b) komunikacji z sygnalistg;

c) konsultowania, w niezbednym zakresie, uzyskanych informaciji i danych
z sygnalistq;

d) przekazanie sygnaliscie, na wskazany przez niego adres do kontaktu,
informaciji zwrotnej, rozumianej jako informacje na temat planowanych
lub podjetych dziatan nastepczych i powoddw takich dziatan;

e) dostepu do dokumentow;

f) sporzgdzaniu dodatkowych dokumentow;

g) analizie dokumentacji (jesli zachodzi taka potrzeba);

h) sporzgdzaniu odpisdw lub wyciggdw z dokumentow;

i) przeprowadzaniu ogledzin obiektdw, pomieszczen, maszyn i urzgdzen
oraz przebiegu procesdw technologicznych oraz innych miejsc nie
wymienionych a bedqgcych przedmiotem zgtoszenia Ilub z nim
powigzanym;

j) uzyskiwania ustnych i pisemnych wyjasnien od pracownikéw i innych
oséb moggcych wnies¢ dodatkowe informacije;

k) korzystania z pomocy Inspektora Danych Osobowych;

[) korzystania z pomocy kierownikdw poszczegdlnych komodrek
organizacyjnych w trakcie prowadzonych czynnosci;

4.2. wszczeciu kontroli lub postepowania administracyjnego,

4.3. wniesieniu oskarzeniq,

4.4.  dziataniach podjetych w celu odzyskania srodkdéw finansowych,

4.5. zamkniecie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury
dokonywania zgtoszeh naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych Ilub procedury przyjmowania zgtoszeh zewnetrznych
i podejmowania dziatan nastepczych.

5



5.

Z ustalen poczynionych podczas postepowania wyjasniajgcego sporzgdza sie
raport.

Raport z postepowania wyjasniajgcego zawiera opis ustalonego stanu
faktycznego, w tym ustalone nieprawidtowosci i ich przyczyny, zakres i skutki oraz
osoby za nie odpowiedzialne — jesli mozliwe jest ich ustalenie.

. W zaleznosci od ustalen podejmowane sg w DAKAR-TOYOTA RZESZOW Sp. z 0.0.

Sp. K. dziatania zapobiegajgce naruszeniom.

. Wszystkie osoby wykonujgce prace na rzecz DAKAR-TOYOTA RZESZOW Sp. z o.0.

Sp. K. majg obowigzek wspdtpracowac oraz udziela¢ pomocy podmiotowi
zewnetrznemu prowadzgcemu dziatania nastepcze w zwiqzku ze zgtoszeniem —
w foku podejmowanych przez nich dziatah nastepczych.

§5

Sposoby przekazywania zgtoszen

. Sygnalista moze przekazywac zgtoszenie tylko pisemnie.

Zgtoszenie pisemne mozna dokonywac:

a) wysytajgc pismo drogg tradycyjng, przesytkg poleconqg za posrednictwem
operatora pocztowego, na adres: 4ES E.Gielarowiec & S.Bochnia-Chara Sp. j.,
al. Sikorskiego 46, 35-304 Rzeszéw z dopiskiem ,,Zgtoszenie”.

b) wysytajgc maila na adres: zgloszenia@4es.biz, w tytule maila wpisujgc
~Zgloszenie DAKAR-TOYOTA RZESZOW Sp. z 0.0. Sp. K.”.

Przy dokonywaniu zgtoszenia osoba dokonujgca zgtoszenia moze podac swdj

adres korespondencyjny lub adres poczty elekironicznej, ktére bedq traktowane

jako ,,adres do kontaktu™.

Na adres korespondencyjny lub adres poczty elekironicznej, kierowana bedzie

korespondencja dotyczgca zgtoszenia wskazana w § 9 - Obowigzki wobec

sygnalisty.

§6

Tres¢ zgtoszenia

. Lgtoszenie nieprawidtowosci powinno wskazywac w szczegdlnosci:

1.1.  date oraz miejsce zaistnienia naruszenia lub date pozyskania informacii
O haruszeniu,

1.2.  opis sytuacji lub okolicznosci stwarzajgcych mozliwo$¢ wystgpienia
naruszenia,

1.3.  wskazanie podmiotu, ktérego dotyczy zgtoszenie, wskazanie ewentualnych
Swiadkow naruszenia,

1.4.  wskazanie wszystkich dowoddw i informacji, jakimi dysponuje osoba
dokonujgca zgtoszenia.

Dokonanie zgtoszenia naruszenia, ktdre nie miato miejsca stanowi naruszenie

prawa i jest zagrozone karami okreSlonymi w ustawie o ochronie sygnalistéw,

a takze moze rodzi¢ odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wobec sygnalisty.



§7
Lgloszenia anonimowe

. Lgtoszenia anonimowe bedq pozostawiane bez rozpoznania.
. W przypadku ofrzymania przez 4ES zgtoszenia anonimowego, informacja
o zgtoszeniu zostanie przekazana do DAKAR-TOYOTA RZESZOW Sp. z 0.0. Sp. K.

§8
Zachowanie poufnosci

. W sytuacji, gdy sygnalista poda swoje dane osobowe, DAKAR-TOYOTA RZESZOW
Sp. z 0.0. Sp. K. oraz 4ES gwarantuje, ze procedura zgtoszenh wewnetrznych oraz
zZwigzane z przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie danych osobowych
uniemozliwiajg nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacii
objetych zgtoszeniem oraz zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty,
osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu.
Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowac tozsamoSC sygnalisty, osoby pomagajgcej
w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalistq.

Dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie
podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgodg
sygnalisty.

Paragrafu 8 ust. 3 nie stosuje sie w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym
i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepisdw prawa w zwigzku
z postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sqdy,
w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego osobie, ktorej
dotyczy zgtoszenie.

§9
Obowiqzki wobec sygnalisty

Przyjmujgcy zgtoszenie naruszenia prawa musi potwierdzic sygnaliscie fakt
przyjecia zgtoszenia naruszenia prawa w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
kierujgc potwierdzenie na podany w zgtoszeniu adres korespondencyjny lub adres
poczty elekitroniczne;.

Obowigzek potwierdzana otrzymania zgtoszenia naruszenia prawa nie powstaje,
jezeli sygnalista nie podat w zgtoszeniu adresu do kontaktu, na ktéry nalezy
przekazac¢ potwierdzenie.

Ponadto, 4ES zobowigzane jest przekazac sygnaliscie informacje zwrotng
zwierajgcqg informacje na temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych
i powodow takich dziatan.

Obowiqgzek potwierdzana informacji zwrotnej nie powstaje, jezeli sygnalista nie
podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac¢ informacje zwrotng.



5. Maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie informaciji zwrotnej wynosi:
5.1. 3 miesigce liczone od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia przez osobe
przyjmujgcq zgtoszenie naruszenia prawa lub
5.2. 3 miesigce od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia (w przypadku
niemoznosci przekazania potwierdzenia przyjecia zgtoszenia).

§10
Dokonywanie zgtoszen zewnetrznych

1. Zgtoszeniem zewnetrznym jest ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu informaciji o naruszeniu prawa.

2. Sygnalista moze dokonac¢ zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania
zgtoszenia wewnetrznego opisanego w niniejszym dokumencie.

3. Przez pojecie ,organ publiczny” nalezy rozumie¢ naczelne i centralne organy
administracji rzgdowej, terenowe organy administracji rzgdowej, organy jednostek
samorzgdu terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne podmioty
wykonujgce z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wtasciwe do
podejmowania dziatan nastepczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1
ustawy, 1j. w dziedzinach:

3.1.  korupciji;

3.2.  zamowien publicznych;

3.3.  ustug, produktdw i rynkdw finansowych;

3.4. przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

3.5. bezpieczenstwa produktow iich zgodnosci z wymogami;

3.6. bezpieczenstwa transportu;

3.7. ochrony srodowiska;

3.8.  ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego;

3.9. bezpieczenstwa zywnoscii pasz;

3.10. zdrowia i dobrostanu zwierzat;

3.11. zdrowia publicznego;

3.12.  ochrony konsumentow;

3.13. ochrony prywatnoscii danych osobowych;

3.14. bezpieczenstwa siecii systemow teleinformatycznych;

3.15. interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzgdu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

3.16. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurenciji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

3.17. konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce
w stosunkach jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane
z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

4. W celu skutecznego podijecia dziatan nastepczych oraz przekazania informaciji
zwrotnej sygnalista moze nieobowigzkowo podac adres do kontaktu. W przypadku
ich niepodania, sygnalista nie otrzyma informaciji, ktére mu przystugujg w zwigzku
z dokonanym zgtoszeniem zewnetrznym.



5. Zgtoszenia zewnetrznego mozna dokonac¢ ustnie lub pisemnie na tych samych
zasadach, ktére opisano w § 6 Procedury. Zgtoszenia mozna dokonac:

5.1 w postaci papierowej—pod adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika
Praw Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy zgtoszenie;

5.2 w postaci elektronicznej - za posrednictwem wskazanego przez Rzecznika Praw
Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujgcy zgtoszenie adresu poczty
elektronicznej lub elektronicznej skrzynki podawczej, lub przeznaczony do tego
formularz internetowy, lub za posrednictwem aplikaciji wskazanej przez organ
publiczny jako wtasciwej do dokonywania zgtoszen w postaci elektroniczne;.

6. Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny, ktéry otrzymat zgtoszenie
zewnetrzne, potwierdza jego otrzymanie sygnaliscie na adres do kontaktu
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia,
chyba ze sygnalista wystgpit wyraznie z odmiennym wnioskiem w tym zakresie lub

Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny ma uzasadnione podstawy,

aby sqdzi¢, Zze potwierdzenie otrzymania zgtoszenia zagrozitoby ochronie

tozsamosci sygnalisty.

§ 11
Kompetencje Rzecznika Praw Obywatelskich

1. Zgodnie z ustawq, Rzecznik Praw Obywatelskich:

1.1.  ustala procedure przyjmowania zgtoszeh zewnetrznych, ktéra okresla
w szczegolnosci tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa
zgtoszonymi anonimowo;

1.2. przyimuje zgtoszenia zewnetrzne o naruszeniach prowa w dziedzinach
wskazanych w § 10, dokonuje ich wstepnej weryfikacijii przekazuje organowi
publicznemu wtasciwemu do podjecia dziatan nastepczych;

1.3.  przyjmuje i rozpatruje zgtoszenia zewnetrzne — w przypadku, gdy zgtoszenie
dotyczy naruszenia prawa w dziedzinie konstytucyjnych wolnosci i praw
cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach jednostki z organami
wtadzy publicznej i zaden inny organ publiczny nie jest wtasciwy do
podjecia dziatan nastepczych;

1.4. osobom pomagajgcym w dokonaniu zgtoszenia, osobom powigzanym
z sygnalistg, osobie prawnej Ilub innej jednostce organizacyjnej
pomagajgcej lub powigzanej z sygnalistg, a zwtaszcza stanowigcej
wtasno$¢ lub zatrudniajgcej sygnaliste oraz osobom, ktérych dotyczy
zgtoszenie:

a) zapewnia powszechny dostep do informacji na temat praw i srodkdw
ochrony prawnej sygnalistéw, w szczegdlnosci przez zamieszczanie tych
informaciji na swojej stronie w Biuletynie Informacji Publicznej;

b) udziela porad w zakresie zapewnienia powszechnego dostepu
do informacji na temat praw i srodkdw ochrony prawnej sygnalistow,
w szczegodlnosci przez zamieszczanie tych informacji na swojej stronie
w Biuletynie Informaciji Publicznej;



c) udziela informacji o organach, ktére w zakresie realizowanych zadan
mogq podjg¢ dziatania stuzgce ochronie sygnalistéw przed dziataniami
odwetowymi oraz w odpowiednich przypadkach, wsparcia
w kontaktach z takimi organami, zwtaszcza przez poinformowanie
wtasciwych organdéw od ostrzezonej koniecznosSci objecia sygnalisty
ochrong.

. LZgodnie z ustawqg, wstepna weryfikacja zgtoszenia przez Rzecznika Praw

Obywatelskich polega na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy informacji o naruszeniu

prawa oraz zidentyfikowaniu organu publicznego wtasciwego do podjecia

dziatan nastepczych.

. Jezeli zgtoszenie dotyczy informacji o naruszeniu prawa, Rzecznik Praw

Obywatelskich niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni od dnia

dokonania zgtoszenia, przekazuje zgtoszenie do organu publicznego wtasciwego

do podjecia dziatan nastepczych.

Rzecznik Praw Obywatelskich informuje Sygnaliste o przekazaniu zgtoszenia.

InNformacja obejmuje przynajmniej wskazanie organu publicznego, do ktérego

zgtoszenie przekazano oraz date przekazania.

Rzecznik Praw Obywatelskich odstepuje od przekazania zgtoszenia, jezeli

zgtoszenie nie dotyczy informacji o naruszeniu prawa.

Rzecznik Praw Obywatelskich informuje Sygnaliste o odstgpieniu od przekazania

zgtoszenia, podajgc ustalenia ze wstepnej weryfikacji zgtoszenia.

Odstepujgc  od przekazania zgtoszenia zewnetrznego, Rzecznik Praw

Obywatelskich moze poinformowac sygnaliste, ze informacja objeta zgtoszeniem

podlega rozpatrzeniu w trybie przewidzionym w przepisach odrebnych,

w  szczegolnosci jako przedmiot powddztwa cywilnego, zawiadomienia

0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa, skargi do sgdu administracyjnego, skargi,

wniosku lub petycji, lub moze zostac przedstawiona wtasciwym organom

do rozpatrzenia w innym ftrybie. Poinformowanie Sygnalisty nie wptywa

w szczegdlnosci na dopuszczalno$E wniesionego pdzniej srodka prawnego, na

bieg termindw ani na tre$¢ rozstrzygniecia lub sposdb zakonczenia postepowania.

§12

Kompetencje organéw publicznych

. Zgodnie z ustawq, organ publiczny:

1.1.  przyjmuje zgtoszenie zewnetrzne;

1.2. dokonuje wstepnej weryfikacji zgtoszenia zewnetrznego, polegajgcej
na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy informacji o naruszeniu prawa oraz
ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy naruszen w dziedzinie nalezgcej do zakresu
dziatania tego organu, a jezeli nie nalezy — ustaleniu organu publicznego
wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych;

1.3. rozpatruje zgtoszenie zewnetrze — w przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy
naruszen w dziedzinie nalezgcej do zakresu dziatania tego organu;
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1.4. przekazuje zgtoszenie zewnetrzne niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz
w terminie 14 dni od dnia dokonania zgtoszenia, a w uzasadnionych
przypadkach nie pdzniej niz w terminie 30 dni, do organu publicznego
wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych - w przypadku, gdy
zgtoszenie dotyczy naruszen w dziedzinie nienalezgcej do zakresu dziatania
tego organu oraz informuje o tym zgtaszajgcego; przekazuje zgtaszajgcemu
informacje zwrotnq.

2. Do spraw rozpatrywanych przez organ publiczny stosuje sie odpowiednio § 6 —
Tre$¢ Zgtoszenia.

3. Nazgdanie sygnalisty, organ publiczny wtasciwy do podjecia dziatan nastepczych
wyda zaswiadczenie, w ktérym potwierdza, iz sygnalista podlega ochronie
okreSlonej w przepisach rozdziatu 2 ustawy, tj. ochronie przed dziataniami
odwetowymi (zgodnie z art.3 ust. 2. ustawy).

§13
Przepisy karne - skorowidz
1. Skorowidz przepisdw karnych ujetych w ustawie o ochronie sygnalistow:
Art. 54. [Uniemozliwianie lub utrudnianie dokonania zgtoszenial]

1. Kto, chcgc, abyinna osoba nie dokonata zgtoszenia, uniemozliwia jej to lub istotnie
utrudnia, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do roku.

2. Jezeli sprawca czynu okreslonego w ust. 1 stosuje wobec innej osoby przemoc,
grozbe bezprawng lub podstep, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

Art. 55. [Podejmowanie dziatan odwetowych]

1. Kto podejmuje dziatania odwetowe wobec sygnalisty, osoby pomagajgcej
w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalistg, podlega grzywnie,
karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

2. Jezeli sprawca czynu okresSlonego w ust. 1 dziata w sposdb uporczywy, podlega
karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

Art.  56. [Ujawnienie tozsamosci sygnalisty, osoby pomagajgcej w dokonaniu
zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalistq]

Kto wbrew przepisom ustawy ujawnia tozsamos¢ sygnalisty, osoby pomagajgcej
w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalistq, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.

Art. 57. [Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego pomimo wiedzy o braku
naruszenia prawal

Kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzgc, ze do naruszenia
prawa nie doszto, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do lat 2.

11



1.

§14
Postanowienia koncowe

Niniejsza procedura zostata poddana konsultacjom zgodnie z wymogami art. 24
ustawy.

Niniejsza procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do
wiadomosci oséb wykonujgcych prace w sposdb przyjety w DAKAR-TOYOTA
RZESZOW Sp. z 0.0. Sp. K. z wyjgtkiem § 10, ktéry wehodzi w zycie w dniu 25 grudnia
2024r.

Wszelkie zmiany niniejszej procedury wymagajg formy pisemnej i podania jej
do wiadomosci wszystkich osob, ktérych ona dotyczy.

Swilcza, dnia 25 listopada 2024 r.
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